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Un nouvel octeur de la tranquilite
ub\ique - le médiateur social

epuis le 3 avril dernier, 5 médiateurs soclaux de I'ALTM sillonnent les quartiers pour alder a la résolution des conflits du quotidien.

Depuis bientdt deux mois, Paula, Johanne, Aziz, Mourad et Ahmed, parcourent les rues de I'Arsenal et de Carnot-Parmentier, vétus d'une veste
orange. Leurs missions ? « Prévenir et réguler les conflits dans I'espace public, orienter la population et accompagner et soutenir les personnes
fragilisées » selon Xavier Rochefort, directeur de I'ALTM (Association Lyonnaise pour la Tranquillité et la Médiation). Créée en 2003, cette
association de médiation sociale intervient dans différents quartiers lyonnais (Lyon 9&me, Lyon 7éme, Lyon 8&éme, etc.) et pour la premiére fois
a Saint-Fons, en dehors de Lyon. Du mardi au samedi, de 15h & 22h (de 14h & 21h en hiver), les médiateurs sociaux de I'ALTM sont présents
dans la rue et sur les territoires des bailleurs sociaux (le financement est assuré par la Ville, via les crédits du CUCS, I'Etat et par les bailleurs).
Echanger avec la population, résoudre les petits conflits du quotidien sur la voie publique ou dans les cages d'escalier, assurer une veille
technique, passer le relais, voila comment ceuvrent ces professionnels reconnus de la mediation sociale.

Un dispositif pérenne et complémentaire

L'association travaille donc en partenariat avec les acteurs de la tranquillité publique déja présents (police municipale ou nationale, acteurs
associatifs, représentants du quartier, etc.). Avec la mise en place de ce dispositif (auguel s'ajoute I'arrivée des accompagnateurs de projets
au centre social Arc-en-ciel), la Ville assure une présence importante auprés des habitants et sur I'ensemble du territoire de notre commune.
Avec comme objectif, la résolution des dysfonctionnements dans I'espace public afin d'assurer la tranquillité des Sainfaniards et de contribuer
au mieux-vivre ensemble.

I.@ I l 101' d@ Morad Lakdhari, conseiller municipal chargé du Conseil de sécurité et de la prévention de la délinquance

« L'action de I'ALTM vise assurer I'amélioration du vivre-ensemble dans notre commune. Ce renforcement de la tranguillité
publique passe par la prévention des conflits et leur résolution, l'orientation et 'accompagnement des personnes fragilisees.

\ Les missions de I'ALTM correspondent tout & fait & notre volonté, a la fois, d'une présence réguliére des médiateurs sociaux a
I'Arsenal et & Carnot-Parmentier et d'un travail en partenariat avec les nombreux acteurs déja présents. Avec ce dispositif, la
Ville souhaite bénéficier d'un dispositif pérenne, plus apte & travailler en profondeur avec une présence permanente aupres
des habitants »




